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Fritidshusforsdkringens tre delar ger ett
brett ekonomiskt skydd for dig som dgare till
en fritidsbostad - egendomsskydd,
ansvarsskydd och rdttsskydd. Detta dr en
oversiktlig information som du har rdtt att
fa innan du képer forsdkringen och det dr
ddrfor viktigt att du ldser igenom den.
Férsdkringen innehdller ocksd viktiga
begrdnsningar och aktsamhetskrav. Om
ndgot skydd dr sdrskilt viktigt for dig bor du
ddrfor ta reda pd om det omfattas av
forsdkringen. De fullstindiga villkoren finns
att hdmta pa vart kontor eller ring oss pad tfn
0623-710 50 sd skickar vi dem till dig.

Var giller forsakringen?
Fritidshusforsdkringen géller pd den fastighet
som anges i forsakringsbrevet.

For vilka personer galler forsakringen?
Fritidshusforsakringen géller for dig och dina
familjemedlemmar.

Egendomsskydd - fritidshus och dgodelar
Egendomsskyddet galler normalt for ditt
fritidshus, din tomt och din 16segendom. Med
l6segendom menar vi familjemedlemmarnas
personliga dgodelar som finns i fritidshuset,
exempelvis mobler, kldder och sportutrustning.
Av forsakringsbrevet framgar vilken egendom
som ar forsakrad.

Fritidshusforsakringen galler inte for allt
Fritidshusforsakringen galler inte f6r pengar
och vardehandlingar och inte heller for brygga
och uthus som du dger pd annans mark.

Forsdakringen omfattar heller inte bilar,
motorcyklar, mopeder, storre batar, husvagnar,
samt utrustning till dessa. Fér egendom av den
har typen tecknar du separata forsakringar.
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Vad ersatter forsakringen?

+ stold och skadegorelse

* brand-, explosions- och nedsotningsskador

* vatten-, olje- och andra lackageskador

* storm-, hagel- och blixtskador

* oversvamnings- och naturskador

+ skador pa installationer och hushallsmaskiner

* livsmedel som forstors ndr kyl eller frys gar
sonder

+ skador pa glasrutor

+ skador orsakade av vilda djur i bostaden

+ merkostnader for annat boende om ditt
fritidshus forstors av brand eller vattenskada,
galler ej om du hyrt ut ditt fritidshus till
annan.

Hur stor blir ersidttningen?

Dina saker i fritidshuset ersatts med hogst
forsakringsbeloppet. Detta belopp bestimmer
du sjalv ndr du tecknar forsakring, men

tank pa att beloppet ska motsvara vardet av
dina dgodelar. Om det ar for lagt riskerar du att
inte fa full ersittning.

Ersdttningens storlek beror bland annat pa
vad som skadats eller stulits. Alder och slitage
paverkar ocksa vardet. Vi avgor pd vilket sdtt du
far ersattning, till exempel om ett foremal ska
repareras eller inte.

Ditt fritidshus férsdkras med fullvirde
Forsdkringen géller normalt med fullvarde.
Fullvardesforsakring tecknas for byggnad som
du har for avsikt att dteruppfora eller reparera
om den skulle skadas. Du far ersittning med
vad det kostar att aterstdlla byggnaden och det
finns ingen beloppsbegransning. For byggnads-
delar gor vi avdrag pa ersattningen pd grund av
alder, sa kallat dldersavdrag. Tillsammans med
sjdlvrisken blir dldersavdraget den del av
skadekostnaden som du sjalv far sta for.

Tomtmark ersatts vanligen med hogst 200 ooo
kronor.



Vad ersitts inte?

+ Stold som begds av ndgon som har tilldtelse att
vara i, eller har fatt nyckel till, fritidshuset.

* Yt- och tatskikt i lackande vagg och golv.

* Vattenskador vid utstrémning fran
Draneringssystem eller stupror.

+ Skador pa tomtmark vid skyfall och stigande
sjo.

+ Sattningsskador.

* Belysning, draneringssystem, tak, pool,
brunn, kakelugn med mera som brister eller
gdr sonder.

« Skador som orsakas av rattor, moss och fler-
talet insekter.

Aktsamhetskrav

Var radd om dina saker

For att vi ska kunna ersatta dig fullt ut vid stold
eller annan skada, maste du ha varit aktsam.
Har du inte foljt de aktsamhetskrav som finns i
forsakringsvillkoren kan ersattningen minskas.
Hur stor minskningen blir beror pa hur din
oaktsamhet paverkat skadan och dess
omfattning.

Har ar ndgra av de viktigaste kraven

* Lds alla dorrar och regla fonstren nar ingen
dr hemma. Limna inte nycklar gémda intill
fritidshuset.

* Cykel ska vara ldst med godkant cykellds.

+ Limna inte eld och levande ljus utan tillsyn
och kontrollera att askan &r slickt innan du
slanger den.

+ Sank inte varmen i fritidshuset nar du ldmnar
det utan lat innetemperaturen vara minst 15°C,
antifrysbehandla behdllare dar vatten finns
kvar och ha huset under regelbunden tillsyn.

* Om fritidshuset inte halls uppvarmt ska du
stinga av och tdmma vattensystemet.

Ansvarsskydd

Om du orsakar skada pa person eller egendom
kan du bli skadestandsskyldig. Forsakringen ar
ett skydd for dig om du som agare till fritids-
huset kravs pa skadestand.

Detta hjélper vi dig med

+ Vi utreder om du ar skadestandsskyldig.

+ Vi forhandlar med den som stéller kravet.

* Vi for din talan vid en eventuell rattegang och
svarar da ocksa for rattegangskostnaderna.

* Vi betalar det skadestand du ar skyldig att
betala.

Hogsta ersattningsbelopp ar 5 0oo ooo kronor.

Vad ersitts inte?

Forsakringen ersdtter bland annat inte
skadestdndskrav som har samband med ditt
arbete eller giller dig som agare eller forare av
bat och motordrivet fordon.

Rattsskydd
Detta ar ett ekonomiskt skydd som galler om
du som privatperson och dgare av fritidshuset
hamnar i en rattstvist som kan provas av
exempelvis tingsratt.

Du fér erséttning for dina ombuds- och
rattegangskostnader.
Hogsta ersattningsbelopp ar 240 ooo kronor
varav 40 000 kronor for vittnes- och
utredningskostnader.

Vad ersitts inte?

Vissa tvister ar undantagna fran rattsskyddet,
exempelvis skilsmdssotvister, tvister om belopp
under ett halvt prisbasbelopp, tvister som har
samband med ditt arbete och brottmal.

Sjalvrisk

Sjalvrisken framgar av ditt forsdakringsbrev.

For vissa foremal och skadehandelser galler

sarskilda sjalvrisker. Har dr nagra exempel.

* Cykel - 25 procent av skadebeloppet, minst
grundsjalvrisken.

+ Rdttsskydd - 20 procent av kostnaderna, minst
grundsjalvrisken.

+ Lickageskada pa byggnad - minst 3 ooo
kronor.

+ Skador till f6ljd av frysning - tio procent av
skadebeloppet, minst 3 ooo kronor och hogst
10 000 kronor.

« Oversvamning - tio procent av skadebeloppet,
minst 3 ooo kronor och hégst 10 0oo kronor.

Om dina uppgifter andras
Det ar viktigt att du talar om for oss om nagon
uppgift som du lamnat till oss férandrats.
Exempel pa dndrade uppgifter kan vara ny
adress, andrat varde pa dina saker eller om du
byggt om ditt hus.

Oriktiga uppgifter kan paverka din méjlighet
att fa ersattning om nagot skulle hdanda.

Priset pa din forsakring
Priset pd din fritidshusforsakring bestams av
flera faktorer, till exempel husets storlek. Det
forsakringsbelopp for l6segendom som du valjer
paverkar ocksa priset.

Premien pa din forsdkring framgdr av ditt
forsakringsbrev eller av den offert du fétt.

Avtalstiden
Forsdkringen tecknas pa ett ar om vi inte
kommit 6verens om annan tid och galler fran
den dag som anges i forsakringsbrevet.
Din forsakring trader i kraft samma dag du
ansokt om forsakring om vi inte kommit
6verens om annan forsakringstid.

Svensk lag tillampas pa avtalet och all
kommunikation mellan parterna sker pa
svenska.



Forsdkringsbrevet

Avtalet mellan oss utgors av forsakringsbrevet
och de fullstandiga forsakringsvillkoren. Det du
vill ha forsdkrat ska finnas med i férsakrings-
brevet. Vi ber dig lasa igenom forsakringsbrevet
och genast kontakta oss om det dr nagot som
fattas eller ar fel, sa andrar vi det.

Betalning

En nytecknad f6rsakring ska betalas inom 14
dagar efter den dag da vi skickat
inbetalningskortet till dig.

Foljden av obetald premie

Om du inte betalar premien i tid far vi sdga upp
forsakringen. Forsakringen upphor 14 dagar
efter att vi skickat dig en skriftlig uppsagning.
Betalar du premien innan de 14 dagarna
fortsatter forsdkringen att gilla som vanligt.

Fornyelse av férsakringen
Din forsdkring fornyas vid varje drsskiftet om
den inte har sagts upp innan.

Ratt att saga upp forsikringen
Du har ratt att sdga upp forsdakringen med
omedelbar verkan om ditt forsdkringsbehov
bortfaller eller om det intraffar annan liknande
omstandighet.

Vi kan sdga upp din férsikring om du eller
annan forsakrad grovt asidosatt era skyldigheter
eller vid andra synnerliga skal.

Om du angrar dig
Nar du kopt din produkt eller tjanst vid hem-
besok eller via telefon, sa kallat distanskop, har
du mojlighet att dngra kopet inom 14 dagar.
Kontakta oss sd hjalper vi dig. Har du hunnit
betala far du pengarna tillbaka med avdrag for
den tid som du haft tjansten.

Néarmare bestimmelser om dngerratt finns i
lagen om distansavtal och avtal utanfér
affarslokaler.

Behandling av personuppgifter

Ramsele Forsdkringsbolag har alltid varnat om
din integritet och sdkerhet.

Vi har f6ljt den tidigare Personuppgiftslagen
(PUL) och hanterat din data varsamt. PUL har
nu ersatts av dataskyddsforordningen GDPR.
Den styr hur foretag och organisationer sparar
och anvdnder inforamtion som innehaller
personuppgifter. D4 vi sedan tidigare inte lagrat
nagon onddig data om dig eller forvarat den pd
osakra platser kommer forandringen framéver
inte bli stor. Du kan alltid fd all information om
vilka personuppgifter vi behandlar om dig.
Lansforsdkringar Vésternorrland ar
personuppgiftsansvarig for de delar av
forsakringen som de tillhandahaller.

Skaderegistrering
For att minska forsakringsbolagens kostnader
for ersdttning som baseras pd oriktiga uppgifter
anvander sig bolagen av ett for forsakrings-
branschen gemensamt skadeanmalnings-
register(GSR). Registret innehéller vissa upp-
gifter om skadan samt uppgift om vem som
begart ersattning och anvands endast i sam-
band med skadereglering. Det innebar att vi far
reda pd om du tidigare anmalt ndgon skada hos
annat forsikringsbolag.

Personuppgiftsansvarig for GSR dr GSR AB,
Box 24171, 104 51 Stockholm.

Om vi inte kommer 6verens

Om du inte ar ndjd med ett beslut eller
hanteringen av ett drende ar vi naturligtvis
beredda att omprova drendet. Kontakta i forsta
hand den handlaggare som haft ansvar for ditt
drende eller var klagomalsansvariga via mail:
forsakringsklagomal@gmail.com

Om du dnda dr missnojd kan du vanda dig till
Allménna reklamationsndimnden med tviste-
fragor som inte ar av medicinsk karaktar,
www.arn.se, 08-508 860 oo. Provningen ar
kostnadsfri for dig.

Du kan aven vanda dig till domstol for att fa
ditt drende provat. Dina ombudskostnader kan
oftast ersdttas genom rattsskyddet i din hem-
forsakring. Du betalar da enbart sjdlvrisken.
Konsumenternas forsakringsbyra lamnar
allmdnna upplysningar i fragor som ror
forsakring, www.konsumenternas.se,

0200-22 58 00.
Aven den kommunala konsumentvigledningen
kan ge rdd och information om f6rsakringar.

Om Ramsele Forsdkringsbolag

Vi dr ett dmsesidigt, lokalt socken- och
héradsbolag som bildades 1875.

Vi samarbetar pa flera omrdden med (och ar
aterforsdkrade hos) Lansforsdkringar
Vasternorrland som ocksd hanterar och ar
forsakringsgivare for vissa delar av forsakringen.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.
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